N Generalitat de Catalunya

i Departamento de Empresa y Trabajo

Direccion General de Relaciones Laborales,
Trabajo Auténomo, Seguridad y Salud Laboral
Subdireccion General de Trabajo Auténomo

y de Autorizaciones de Trabajo

NOTA INFORMATIVA 2/2025

Inscripcion de un apoderamiento en Representa cuando la persona que debe ser
representada no dispone de certificado digital

La informacién completa sobre como inscribir una representacion en Representa se
encuentra disponible clicando en el enlace siguiente:

https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/abans-de-fer-un-tramit/com-fer-un-
tramit-en-representacio-de-tercers/

El apoderamiento se puede inscribir aunque la persona que deba ser representada no
disponga de certificado digital. En este caso, el representante (abogado/a, gestor/a
administrativo o graduado/da social, por ejemplo) puede inscribir la representacion
siguiendo los pasos que se detallan a continuacion:

1. La persona representante accede a Representa clicando en el enlace siguiente y, a
continuacion, escoge el sistema que acredite la identificacion (por ejemplo, certificado
digital):

https://valid.aoc.cat/o/oauth2/auth?scope=autenticacio usuari&response type=codeé&c
lient id=representa.cat&approval prompt=auto&access type=offline&redirect uri=http
s://representa.cat/representa/auth/valid/postLogin&state=1

Inici de sessio

@ m Altres sistemes

Document identificatiu Certificat digital: idCAT, DNle ...

NIF, MIE, passaport...

Cl@ve PIN24, Ciutadans UE ...
Teléfon

0034 - | Numero de mabil ‘

Tinc idCAT Mbbil, continua

Sense [dCAT MObII? Alta per Internat

2. Una vez dentro de Representa, la persona representante debe escoger la opcién
Quiero representar, que aparece en el menua superior. A continuacion, es necesario
llenar los campos requeridos del apartado ¢ A quién representaré?

& ¢ R = at/representa/cutada/inscripdo?newPoderdant=true

> < REPRESENTA  Generalitat de Catalurya

n Vull repre
A qui representaré? 2 Qui soc?
i : )
NM O Fisica Juridica
i Document 4
i Nom i 2
dt:::mzm O NiF NIE Passaport cognoms
Correu =
o
Document . Teléfon
Mabil
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Una vez introducido el numero de documento (NIF, NIE o pasaporte), es necesario
pulsar el boton Verifica. En caso de que la persona que deba ser representada ya
conste en Representa, el sistema recuperara sus datos de identificacién y de contacto
(nombre, apellido/s, correo electrénico y teléfono movil).

Por el contrario, si la persona que deba ser representada no se encuentra inscrita en
Representa, sera necesario informar los datos en cuestion. Estos datos son: nombre y
apellido, correo electrénico y teléfono maovil. Por consiguiente, es necesario que la
persona que deba ser representada disponga de correo electronico y teléfono movil.

3. El sistema pedira el tipo de representacion, que puede ser general (es decir, para
cualquier trdmite y en cualquier organismo que admita la acreditacién de la
representacion via Representa), a un organismo (por ejemplo, Generalitat de
Catalunya) o a tramites concretos. A continuacion, es necesario indicar, también, las
capacidades y la vigencia:

Capacitats B Totes [ Consultar } Tramitar [ Rebre notificacions

Vigencia De | 08-05-2025

Fins | 08-05-2030

4. El sistema preguntara si existe un documento previo mediante el cual se acredite la
capacidad del representante que hubiera sido otorgada por el poderdante. Este
documento solo puede ser un documento original electrénico o bien una copia
auténtica, proporcionada por una oficina de asistencia en materia de registro. Sera
necesario que posteriormente se valide por parte de la administracion receptora. Por
consiguiente, si se marca esta opcion, es necesario que la persona que deba ser
representada, si no forma parte de los sujetos obligados a tramitar por internet?,
puede pedir cita? en las Oficinas de Atencién Ciudadana. En esta Oficina le informaran
y, si lo necesita, le ayudaran a rellenar y firmar el formulario.

5. En todo caso, si ho existe ningln documento previo que acredite la capacidad del
representante, se puede proseguir con la inscripcion manteniendo marcada la
respuesta No y pulsando el boton Inscribe:

Teniu documentacio acreditativa prévia? Si @ No

0 5 |a vostra representacio ja existeix préviament. indiqueu 'S i adjunteu el document
acreditatiu corresponent (en format de document original electrdnic o bé, copia
auténtica). Si no existeix, indiqueu ‘Na' i la representacid caldrd ser acceptada per la
persona que atorga la representacia

~ Inscriu

1 https://web.gencat.cat/ca/tramits/suport-tramitacio/abans-de-fer-un-tramit/qui-esta-obligat-fer-
tramits-per-internet/

2 https://ovt.gencat.cat/gsitfc/AppJaval/citpre/citpre.do?set-

locale=ca ES&reqCode=officeSearch&idTemaN2=30872
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6. Acto seguido, aparecera una ventana que requiere confirmar la inscripcion:

Confirmar inscripcio x

Poderdant:
Tipus: GENERAL
Vigencia:  8/5/2025 - 8/5/2030

7. Al confirmar la inscripcion, el sistema proporciona un justificante de la solicitud. En
cualquier caso, es necesario que la persona interesada acceda al mensaje que habra
recibido y acepte la representacion.

Has rebut una sol-licitud per ser representat per V_‘ Accedeix a aquest enllac per acceptar-la | poder ser representat per aquesta
persona.

Identifica't per accedir-hi

Detall de la representaci6

Nidm. d'inscripci6 202500450166
Termini d'acceptacio 16-06-2025

8. Al clicar en el enlace Identificate para acceder, la persona que vaya a ser
representada se debera identificar de algan modo. Si no dispone de certificado digital,
puede identificarse mediante idCAT Mdvil, o el sistema Cl@ve PIN24.

Inici de sessio

Q mabil Altres sistemes

Document identificatiu Certificat digital: idCAT, DNle ...

NIF, NIE, passaport... ‘

Cl@ve PIN24, Ciutadans UE ...
Telefon

0034 ~| Numero de mobil ‘

Tinc idCAT Mobil, continua

Sense iIdCAT Mobil? Alta per Internet
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El sistema idCAT Movil® permite que la persona se identifique y firme desde cualquier
movil, tableta u ordenador. En el caso de personas extranjeras que quieran modificar o
prorrogar su autorizaciéon administrativa, pueden marcar la opcion Tengo permiso de
residencia (TIE).

ECE

1+ Disposeu de DNI espanyol o permis de
residéncia?

El permis de residéncia (TIE) és el document fisic que
acredita la residencia legal d'un estranger a Espanya.

A | Tinc DMI espanyol

|u Tinc permis de residéncia (TIE)

€ Mo tinc cap d'aquests documents
D'acord

A continuacion, si la persona dispone de tarjeta sanitaria del CatSalut, se podra
efectuar el alta mediante esta opcién. Sera necesario proporcionar los datos
requeridos por el sistema, que son los siguientes:

Validacié de la identitat

Cal assegurar-nos que sou qui dieu ser.
Necessitem verificar algunes dades personals:

Numero NIE On ho trobo?

X9999999-)

Numero suport On ho trobo?
EQQ000000

TIE valida fins On ho trobo?
Dia Mes Any (4 digits)

Data naixement

Dia Mes Any (4 digits)

@® Tinc targeta del CatSalut
Codi de barres targeta On ho trobo?

803401TASA1030101002912318

O Tinc targeta de Muface

Continuar implica que:

Declareu gue les dades que feu constar s6n certes, i
autoritzeu al Consorci AOC i I'Administracio de la
Generalitat de Catalunya a la seva comprovacid
mitjancant consulta a la Direccion General de la
Policia i al Servei Catala de Salut o al Muface.

3 https://consorciaoc.typeform.com/catala?typeform-source=valid.aoc.cat
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En caso de que no se disponga de estos datos, la opcion alternativa es el alta
mediante una autofoto (selfie). En este caso, la persona que vaya a ser representada
debera tener a mano el movil y su documento identificativo. Una vez hecho el selfie, el
registro sera validado en un maximo de 48 horas.

El proceso de videoidentificacion del idCAT Movil se inicia mediante la pantalla
siguiente:

@ @ % videoidentificacioidcat cat/chient/chamodule/cover/3054 fr 3 & @

E Identitat SUPORT idCAT  SORTIR —E|
Digital

Benvingut al procés de
videoidentificacio de I'idCAT Mabil

Y es necesario aceptar las condiciones del servicio:

“« C M %% videoidentificacio.idcat.cat/chent/obamodule/default/8 o o &

g Identitat SUPORTIGCAT  SORTIR 5]
Digital

Condicions del servei

Accepteu les Condicions del servei?

A continuacion, es necesario proporcionar los datos personales, que son nombre,
correo electronico y teléfono movil:

Dades personals

Us convidem a fer el registre amb el vostre mobil. Necessitem algunes
dades personals

NOM
CORREU ELECTRONIC

PREFIX PAIS TELEFON MOBIL

+34 ESP v

Per exemple: 612345678

Tornar Continuar
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Finalmente, la persona interesada recibira un correo electrénico con un enlace que
debera abrir desde su teléfono movil:

Hem rebut la teva sol-licitud 6COEGDLX per obtenir I'ildCAT Mobil i
poder fer tramits electronics amb les administracions publiques
catalanes.

Clica el boto seguent DES DEL TEU TELEFON MOBIL per comencgar el
proces de videoidentificacio:

Fes la videoidentificacio

Un cop hagis finalitzat el procés es verificara la teva identitat. Rebras
un correu electronic amb el resultat de la verificacio.

Al cliquear en el enlace desde el teléfono movil, quedara validado el correo electronico. A
continuacion, el proceso es el siguiente:

A) Al pulsar el botén Continuar, el sistema enviara un cédigo de seis digitos mediante un
mensaje de texto (SMS) en el teléfono mévil de la persona usuaria.

QGAMA T ® O & - Foll ED

% v o3 Canal web < |

videidentificacio.idear cat

Identitat
Digital

Verificacié d'identitat

Introduiu el codi de 6 digits que us hem enviat
per SMS al telefon +34

Tornar

Ens ajudes a millorar? E
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B) Acto seguido, el sistema requerird que se fotografie el documento de identidad (en
este caso, la TIE de la persona extranjera):

LI R R NOR Sl G
Identitat =
Digital
Afegir document
d'identitat

En aquest pas, anem a fer una fotografia del teu
document d'identitat.
Capturarem automaticament la cara davantera
del teu document i després la posterior.

Abans d'aquest pas, assegura't si us plau de
tenir habilitada fa camera del teu ordenador o

dispositiu moébil.

Comengar

Tornar

C) Acto seguido, sera necesario confirmar la calidad de las imagenes:

947G e O A& - ni_m)
Mot
CAT
Afegir document
d'identitat

Comprova la qualitat de les fotografies per
enviar-les i poder verificar la teva identitat.

IMATGE FRONTAL

IMATGE DEL DARRERE

Barcelona, 19 de mayo de 2025
Subdireccion General de Trabajo Autdbnomo y de Autorizaciones de Trabajo



i Generalitat de Catalunya

i Departamento de Empresa y Trabajo
Direccion General de Relaciones Laborales,
Trabajo Auténomo, Seguridad y Salud Laboral
Subdireccion General de Trabajo Auténomo
y de Autorizaciones de Trabajo

D) El sistema extraera la informacion y rellenaréa el formulario con los datos grabados del
documento y, finalmente, sera necesario efectuar el selfie.

94D e D . Foull ED

H Identitat
[ ] Digital
CAT

Selfie

Anem a detectar la teva cara demanant un gest
simple

Abans d'aquest pas, assegura't si us plau de

tenir habilitada la camera del teu ordenador o
dispositiu mobil.

Ajusta la teva cara

Comengar

Tornar

La alternativa al alta mediante un selfie es el alta de manera presencial®.

Si la persona que debe ser representada no dispone de certificado digital, y el profesional
gque la deba representar (abogado/a, gestor/a administrativo o graduado/a social, por
ejemplo) necesita algun apoyo, puede dirigirse a las Oficinas de Gestion Empresarial®.

4 https://suport-idcatmobil.aoc.cat/hc/ca/articles/4417207470353-Com-em-puc-donar-d-alta-a-I-
iIdCAT-M%C3%B2bil-
5 https://canalempresa.gencat.cat/ca/tramits-i-formularis/serveis-de-tramitacio/xarxa-oficines-

oge/index.html
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